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Kendimize ayirdigimiz yasam alaninda bile yalniz kalamadigimizi ve
gundelik hayatimizda stirekli olarak tanidigimiz ya da ilk defa
karsilastigimiz insanlarla birarada oldugumuzu dustintirsek, karsimiza
¢ikabilecek pek ¢ok sorun ve sikint1 da ister istemez giriyor hayatimiza.
Bunlardan bir tanesi ve belki de diger bircogunu daha ortaya ¢itkaran
sorun “iletisim”den kaynaklaniyor. Kesintisiz olarak diger insanlarla www.elyadal.org
iletisim halindeyiz ve istemli ya da istemsiz olarak paylastigimiz www.pivolka.com
duygularimiz, diistincelerimiz bizim i¢in uyanmanin pek de mtimkiin
olmadig bir kabusa déniisebiliyor. Dogdugumuz andan itibaren evrende
bir noktaya tutunuyoruz ve ¢evremizi, daha sonra da kendimizi
tanimlamaya basliyoruz. Bu asamadan itibaren ihtiyacimiz olan en BU SAYIDA
onemli arag iletisim. Bizi ¢evreleyen nesnelere, insanlara ve kendimize
anlamlar ytiklerken “dil”i kullamiyoruz ve dil, atfettiimiz anlamlarin
paylasilmasi ve kendimizi ifade ederek bu diinyada bir yer sahibi
olabilmemiz igin birincil ihtiyacimiz. Bu kosullar altinda, iletisimin hig de Siber Diinyanin
kiictimsenmeyecek sorunlara yol agmasi elbette sasirtict degil. Bombacilary - 5
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fletisim icin, mesajl alan ve mesaji veren
olmak {izere en az iki kisi olmasi gerekir ve
insanlardan bahsettigimize gore ne gibi karmasalarin
ortaya ¢ikabilecegini sanirim herkes az ¢ok tahmin
eder. Eger iletisim sadece birinin mesaj vermesi ve
digerinin de mesaj almasiysa, hemen her ttirlii
konusmayi iletisim olarak kabul etmek
durumundayiz. Peki, iletisimin tanimi bu mudur
gercekten; bagka bir deyisle, gercekten sadece
mesajin verilmesi ya da alinmas1 midir 6nemli olan?
Anlatilmak istenenin nasil ifade edildigi, hangi
yollarla ctimleler kuruldugu, ortam, beklentiler,
amag gibi birgok etkenin de 6nemli oldugunu
yadstyamayiz sanirim. Ancak her seyden 6nce,
iletisim igin ilk kosulun bile saglanabilmesi apayr1 bir
tartisma konusu.

Diinya tizerinde ne kadar insan varsa, her
kavramin da o kadar farkli tanumi1 vardir aslinda.
Dolayisiyla ne kadar acidir ki, hi¢bir zaman bir
insanin bize sdyledigi seyi, tam olarak onun
kastettigi sekilde anlamak imkansiz. Mutlaka
sOylenen seyle, anlasilan sey arasinda kiiciik ya da
biiytik farklar olacaktir. Bu durumda zaten tam
olarak dogru bir iletisimin saglanabilmesi teorik
olarak olas1 gortinmiiyor.

Teorik tartismalar: bir tarafa birakacak
olursak, iletisimin bir de s6zsiiz olanindan

bahsetmek miimkiin. Giindelik hayatimizda birgok
olay icerisinde bircok davranus sergileyen insan
goriiyoruz. Ellerinin, kollarinin hareketlerinden
tutun da bakislarina ve mimiklerine kadar pek ¢ok
davramns gozlemliyoruz. Elbette bu davranislar:
kendimizce yorumluyor ve belirli etiketler
olusturuyoruz.

Bu etiketleme ve siniflandirma ¢abalar:
icerisinde de farkinda olarak ya da olmadan atiflar
yapiyoruz. Ne yazik ki bu atiflarin ¢ogu digsal. Baska
bir deyisle yakin ¢evremizde ya da bizimle birebir
alakal1 olan durumlarda bile olaylarin nedenlerini
baska olaylara ya da insanlara malediyoruz. Aslinda
oldukga koruyucu olan bu islevin, abartildiginda
epey de sakincasi var. Kendi basarisizliklarimizi
bagkalarma yiiklerken ya da digerlerinin bagarilar
hakkinda degerlendirmeler yaparken acimasiz
oluyoruz. Giizelle daha az giizel olan1 yakistiramayip
iligkilerde “para’nin birincil kosul oldugunu
soyleyiveriyoruz. Calisarak ve tireterek akademik
ilerlemeyi kendine hedef alan biri i¢in, “yalaka’
yakistirmasi yapiveriyoruz. Daha milyonlarca 6rnek
tizerinde konusmak miimkiin. Biraz daha iletisim
oncelikli ve farkindalik sahibi olmamiz gerekirken
stirekli kendimize savunma duvarlar1 6rerek yasami
ertelemek hayatlarimiza yaptigimiz en biiyiik
haksizlik belki de.
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Fibonacci Sayilari
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Ad1 orta cagin en
biiytik matematikgileri
arasinda gecen Fibonaccinin
hayati ile ilgili pek fazla bilgi
bulunmamaktadir. ftalya’min
Pisa sehrinde 1170°li yillarda
dogdugu sanilmakta,
babasinin isi nedeniyle
Kuzey Afrika’ya ve

. At Cezayir'e gitttigi ve burada
Arap hocalardan matematik dersleri aldig:
bilinmektedir. Hint-Arap sayilarmi (1, 2, 3...)
ogrenerek, bunlar1 Avrupa’ya tanitmistir. Bu
bakimdan Fibonacci, matematigi Araplardan alip
Avrupa’ya tanitan kisi olarak anilir. (3)

“Fibonacci sayilar1” ve ozellikle “ Altin
Oran”, matematikgilerin oldukga ilgisini ¢ekmis ve
bir¢ok arastirmaya konu olmus bulgulardir. Bunun
sebepleri; Fibonacci dizisindeki sayilarin orani olan
0,61803... sayisinin -ki buna “Altin Oran”
denilmektedir- tarihte oyun kartlarindan piramitlerin
yapimina kadar birgok alanda kullanilmis olmasi,
say1 teorilerinde ortaya ¢ikmasi ve dogada birgok
varlikta gozlemlenmesidir. (2)

[lk olarak 1202’de yazdig: Liber Abaci “The
Book of Calculation” kitabinin yeni versiyonunu
1228’de tamamlayan Fibonacci'nin, Practica
Geometria “The Practice of Geometry” (1220) , Flos
“The flower” (1225) ve Liber Quadratorum “The
Book of Square Numbers” (1225) kitaplari ise
matematik alaninda ele almis oldugu diger
eserlerdir. Bu kitaplarin i¢inde en tinlii olani,
Fibonacci sayilariyla Altin Oran’in anlatildig: “Liber
Abaci”dir. Kitapta karsilasilan bir problemin
¢6ziimiinde Fibonacci dizisi anlatilmaktadir. Bu
problem asagidaki gibidir: (4), (5)

i

Resim 1: Tavsanlarin artis grafigi.

Tavsan Problemi

“Dért yani duvarlarla gevrili bir yere bir cift
tavsan konmustur. Her ¢ift tavsanin bir ay icinde
yeni bir ¢ift tavsan yavruladig, her yeni ¢iftin de
erginlesmesi igin bir ay gerektigi ve tavsanlarin
6lmedigi varsayilirsa, 100 ay sonunda doért duvarin
arasinda kag ¢ift tavsan olur?” Bu sekilde
distintildugi takdirde tavsan ciftleri aylara gore su
siralamay1 ortaya koymaktadir: 1, 1, 2, 3, 5, 8, 13, 21,
34, 55, 89,... Goriildiigu gibi ilk iki say1 harig, her say1
kendisinden 6nce gelen iki saymn toplamina esittir.
Tavsanlar, goriilen grafik (bkz, resim 1)
dogrultusunda artis gostermektedir. Bu sayilarin
arasindaki oran ise bize altin orani vermektedir.

Fibonacci Dizisinin Goriildiigii ve
Kullanildig: Yerler

Fibonacci sayilarina 6zellikle dogada ¢ok sik
rastlamaktayiz. Bu sayilar bitki yapraklari, bitki
tohumlar, gicek yapraklar1 ve kozalaklarda sikca
karsimiza ¢ikmaktadir. Daha da ilginci bu sayilara
Pascal veya Binom {iggeninde, Mimar Sinan’mn
eserlerinde, Da Vinci'nin resimlerinde de
rastlanmaktadir.

Da Vinci'nin
yandaki (bkz: resim 2)
yapitinda, Mona Lisa'nin
basi etrafina bir dortgen
cizildiginde, saglanan
dortgen altin orana uymakta
olup resmin boyutlar1 da
altin oran1 vermektedir. (1)

Fibonacci dizisindeki bir
terim, ondan 6nce gelen bir
terime boliindiigiinde,
boliimiin sonsuza esit olmasi
i¢in irrasyonal bir say1 olan

altin oran sayisina
yaklastig1 goriilmektedir.

@

Resim 2: Da Vinci, “Mona
Lisa”, 1503 - 1506

Bitkiler alemine
genel bir bakisla yaklasildiginda ise, bitki saplari
tizerindeki yapraklarin dizilisinin Fibonacci dizisine
uygun oldugu goriliir. Bu yargy; kavak, elma, muz,
armut, karaagag gibi bir¢ok bitki icin gecerlidir.

Sekilde gortildugi gibi (bkz: resim 3) sap
tizerindeki yapraklar Fibonacci sayilarina uygun
olarak, birbirlerini kapatmayacak sekilde siralanir.
Sap tizerindeki ilk yaprag: “1” numara olarak alirsak;
“1” numara ile ayn1 yonde olan bir sonraki yapraga
ulasmak i¢in saat yoniinde 3 defa donmemiz gerekir.
Bunun sonuncunda toplam 5 yaprak sayariz. Bu
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Resim 3: Yaprak Dizilisi..

doniisi saat yontiniin tersinde yaparsak, 2 tur
atmamiz gerekecek ve bu da bize “2, 3, 5” ardisik
Fibonacci dizisini verecektir.

Ttittin bitkisi yapraklarinin dizilisindeki
Fibonacci dizisi ise, bitkinin giinesten ve havadaki
karbondioksitten optimum dtizeyde faydalanmasin

saglayarak, ytiksek diizeyde fotosentez yapmasina
olanak verir. Bu 6zellik egrelti otunda da
gozlemlenmektedir.

Ayciceginin tistiindeki spiral seklinde
dizilmis tohumlari saat yoniinde ve tersi yonde
saydigimizda ardisik iki Fibonacci sayisina ulasiriz.
Papatya ciceginde de ayni Fibonacci dizisi
gozlenmektedir. Benzer bir durum ¢am kozalag1
tizerindeki tanelerde de mevcuttur. Bu taneler
kozalagin alt kismindaki sabit bir noktadan
baslayarak, tepe noktasindaki baska bir sabit noktaya
dogru egriler cizerek gelisirler ve bu gelisim sonunda
taneleri soldan saga ve sagdan sola dogru sayarsak
baska bir Fibonacci dizisi elde ederiz. (6)

Fibonacci dizisinin goriildiigii objeler
yalnizca doganin dongtisi iginde degil, insan
yapilarinda da mevcuttur. Kubbe ve kule tasarimlari
iceren ve genellikle eski caglara ait mimari eserlerde
de Fibonacci dizisi gozlemlenir. Mimar Sinan’in
yapmis oldugu Selimiye ve Siileymaniye camilerinin,
kubbe ve minarelerinde altin oran gozlenmektedir.

Matematikte ise basta geometri alaninda
kullanilan Pascal ti¢genini goz 6ntinde
bulundurursak, tiggeni olusturduktan sonra,
katsayilarin sirali ¢apraz toplamlar: Fibonacci dizisini
vermektedir. (1)

Kaynaklar:

(1) Altin Oran Sitesi (2002).
http:/ /www.metu.edu.tr/~e115152/ project/ind
ex.htm [12 Mart 2004, WEB]

(2) Buzkan, G., kisisel web sitesi (2000).
http:/ /matematikcionline.8m.com/fibonacci.htm
[ 12 Mart 2004, WEB]

(3) Celik, M. A, kisisel web sitesi (2000).
http:/ /matlab.s5.com/fibonacci.htm [12 Mart
2004, WEB]

(4) Knott, R., kigisel web sitesi (1996).
http:/ / www.mcs.surrey.ac.uk/Personal / R.Knot
t/Fibonacci/ [12 Mart 2004, WEB]

(5) School of Mathematical and Computational
Sciences University of St Andrews (1998).
http:/ /www-gap.dcs.st-
and.ac.uk/~history /Mathematicians/Fibonacci.
html [12 Mart 2004, WEB]

(6) http:/ / tebesir.webhostme.com/fibonacci.htm [12
Mart 2004, WEB]

Escher,
“Still Life and Street”, 1937
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T Siber Diinyamn Bilgisayar
virtisleriyle tanismasi, 10 Kasim
f\ ViRyg 1983 gini ABD'li doktora
s ALERQ' ogrencisi Fred COHEN tarafindan
sunulan konferans bildirisiyle
gerceklesmistir. Ancak Bilgisayar virtislerinin tarihi
incelendiginde, 1970'1i yillarin ilk yarisinda gok
kullanicili ag sistemlerinde viriis 6zelligi tasiyan
yazilimlarin varhig: dikkati cekmektedir. Bu tiir
programlardan “The Creeper” bilinen en eski viriis
olma ozelligine; The Creeper programini etkisiz hale
getiren “The Reeper” adli bir diger yazilim da bilinen
en eski antivirlis programi olma ¢zelligine sahiptir.!
1980°1i yillarda bilgisayar virtisii kavrami i¢in
cesitli mitler soz konusuydu. Bilgisayar virtislerinin
bir gesit organizma oldugu ya da ¢ok farkl: bir
teknolojiyle yazildig: gibi gercek dis1 hikayeler
glindemdeydi.

Bilgisayar virtisleri icin operasyonel bir
tanim yapmak gerektiginde bazi unsurlar 6n plana
¢ikmaktadir. Virtsler birer bilgisayar programidir.
Giincel bilgisayar dilleriyle yazilirlar. Ancak bir
programin virtis olarak adlandirilabilmesi igin
calistif1 bilgisayar sisteminde kendini gizlemesi,
sistemde kopyalama, silme, ekleme islemleri yoluyla
birtakim zararlar vermesi ve farkl bilgisayar
sistemlerine kendisini kopyalayabilmesi
gerekmektedir. Ayrica “Polimorfik” adi verilen 6zel
tip virtisler kendilerini sistemde boyut degistirerek
ya da yeni viriisler tiireterek gizleme &zelligine
sahiptirler.

Bilgisayar teknolojisinin gelismesiyle virtis
yapilarinda da belirgin gelismeler gerceklesmistir. Tlk
zamanlarda sadece dosyalara bulasan ve disket
yoluyla farkl: sistemlere bulasan virtisler,
guniimiizde internet olanaklarin en iyi sekilde
kullanarak birkag giin iginde biitiin diinyay1
etkileyebilecek gtice sahip olmuslardir. S6z konusu
yeni nesil virtislere “worm” adi verilmektedir.
Internet 6ncesi eski nesil bilgisayar viriisleri ise,
bilgisayar magazin dergilerinin verdigi disketler ve
korsan programlar araciligiyla yayilmaktayda.

[k IBM uyumlu PC viriisti Pakistanli Farook
Alvi adli programci yazmustir. Viriistin kaynak
kodlarinda
"Welcome to the Dungeon (c) 1986 Basit * Amjad
(pvt) Ltd. BRAIN COMPUTER SERVICES 730
NIZAB BLOCK ALLAMA IQBAL TOWN
LAHORE-PAKISTAN PHONE
:430791,443248,280530. Beware of this VIRUS....
Contact us for vaccination

T http:/ /www.viruslist.com/eng/ viruslistbooks.html?id=16
(Computer Viruses by Eugene Kaspersky)

ifadesi yer almaktadir. Glintimiizde ise bilisim
yasalar1 nedeniyle viriis yazarlar: kisisel bilgilerini
desifre etmemekte sadece bireysel veya toplumsal
mesajlar iletmektedirler.

Tiirk virtisleri arasinda toplumsal mesaj
veren en iyi 6rnek GencVir.1000 virtistudiir. Virtistin
bulastig1 bilgisayarda,

“Ey Turk gencligi! Birinci vazifen Turk istiklalini,
Cumbhuriyetini, ilelebet, muhafaza ve mudafaa
etmektir. Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegane
temeli budur. Muhtac oldugun kudret,
damarlarindaki asil kanda,mevcuttur M.Kemal
ATATURK”

ifadesi gortintiilenmektedir.

Ozellikle 2004 yilinda viriis yazan kisi ve
gruplar arasinda sifreli mesajlar araciligryla bir cesit
rekabetin olustugu viriis say1 ve tiirevlerinin hizli
artisina da bu rekabetin neden oldugu
diistintilmektedir.2

Bilgisayar diinyasinda ytiksek risk
seviyesinde degerlendirilen en tehlikeli virtis 1998
yilinda yazilan W95.CIH (Chernobyl) virtistidiir.
Cernobil niikleer felaketinin yildontimii olan 26
Nisan’da aktif hale gelen viriis diinya genelinde 4
milyar dolar zarara yok agmustir.?

Ofis program dosyalarinda hasara yol acan
ve Makro Viriisii olarak adlandirilan tiirtin ilk
ornegi, 1995 yilinda yazilan WM.CONCEPT
virtisudur. Soz konusu viriis agik kaynak kodluydu
ve diger makro virtislerinin olusturulmasin saglada.

[k “worm” (internet kanaliyla yayilan zararh
kod), Robert Morris tarafindan 1988 yilinda yazilan
99 satirlik bir programdir ve kisa stire iginde 60
binden fazla bilgisayara yayilmustir.

Bilgisayarlarda giivenlik aci81 yaratarak sifre
ve dosyalarin elde edilmesini saglayan Trojan tiirii
programlarin ilk yaygin 6rnegi, Mart 1998 yilinda
Carl Fredrik Neikter tarafindan yazilan NetBus isimli
programdr.

Giintimiizde tanimlanmus bilgisayar
viriislerinin sayis1 80 binin tizerindedir. Antivirtis
programlarinin virtis kodunu tespit edip
veritabanlarina almasi isleminde, kimi zaman 2 - 3
aya varan gecikmeler nedeniyle hicbir antiviriis
programi tam anlamiyla koruma
saglayamamaktadir.

Virtisler teknolojide hem olumlu hem de
olumsuz etkilere yol agmaktadir. Birer sibertertr
saldiris1 olarak bilgisayar ve Internet kullaniminda
tedirginliklere, 6zellikle e-ticaret uygulamalarinda
azalmalara yol a¢t1g1 gibi yeni jenerasyon virtisler

2 http:/ /www.ntvmsnbc.com/news/259968.asp?0m=-16S
3 http:/ /arsiv.hurriyetim.com.tr/hur/turk/99/04/28 / ekonomi
/03eko.htm
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internet ve e-posta trafigini ciddi 6l¢tide
yavaslatmaktadir. Virtislerden korunmak icin
kullarilan antiviriis yazilimlar: bilgisayar
teknolojisinde ¢ok biiyiik 6neme sahip olan islemci
hizini diistirmektedir. Diger yandan giivenlik
sistemlerine gereken dnemin verilmesinin altini
¢izmekte ve algoritma mantigina cesitli katkilarda
bulunmaktadir.

Siberteror acisindan ele alindiginda,
bilgisayar viriisleri, amaci olan ancak hedefi olmayan
saldirilardir. Bir kasabanin igme suyu deposuna
zehirli madde ekleyip ertesi giin kasabanin gtinliik
yasantisindaki degisimi ve kaosu izleyen bir kisiyle
viriis yazarlar1 arasinda davranigsal ve psikolojik
acidan benzerlikler oldugunu soylemek
miimkiindiir.

Virtisler gectigimiz yil ekonomiyi 55 milyar
dolar civarinda zarara ugratmistir. 2004 yilinda bu
zararin iki katina ¢itkmasi beklenmektedir. 2002
yilinda s6z konusu zarar 30 milyar, 2001’de ise 13
milyar dolar olarak gerceklesmistir. (Sekil 1)
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Sekil : Virtislerin diinya ekonomisine
verdigi yillik toplam zarar.

Antiviris firmalari ise, yillik ortalama 1.5 - 2
milyar dolar gelir elde etmektedir. Son tig yilda
antiviris firmalarinmn elde ettikleri gelirle virtislerin
ekonomiye actig1 zararlar arasinda ayni yonde artan
bir trend dikkati cekmektedir. (Sekil 2)
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Sekil 2: Antiviriis sektoriinde lider bir
firmanin yillik gelirleri.

Virtis yazarlar1 BBC'nin arastirmasina gore
14 - 26 yas arasindaki geng erkeklerden

olusmaktadir.* Ortak 6zellikleri; bilgisayar basinda
cok uzun stire kalmalari, antisosyal kisilik 6zellikleri
tasimalar1. Ayrica sanildiginin aksine ¢ok zeki
bireyler degiller.

Antiviris sirketi Symantec'te uzman olan ve
viriis yazarlar tizerine arastirmalar yapan Sarah
Gordona gore; yaygin kanaatin aksine virtis yazarlari
yalnizlig1 seven, "underground" yasayan ve ¢ok zeki
olmayan insanlardir.5

Bilgisayar virtislerinin giiniimiizde her sene
artan ol¢tide ciddi bir sorun olmasinin temelinde,
Internet’in kontrolstiz gelisimi ve Internetin ilk
donemlerinde gelecege iliskin 6ngorii yapilamamasi
gercegi yer almaktadir. Konuyla ilgili olarak
Internetin fikir babalar1 arasinda yer alan Dr.
Leonard Kleinrock, “Internet viriisleri, pornografi
siteleri, cocuk pornografisi, Internet sitelerindeki hatalar,
glincellenmeyen adresler, tarayict yazilimlardaki agiklar
gibi internette sik¢a karsilasilan sorunlar 6ngérebilseydik
bunlara karst hazirlikli olabilirdik. Hicbirimiz Internetin
bu kadar biiyiiyecegini tahmin edemedik.” seklinde bir
agiklama yapmistir.6

Bu veriler 1s181nda 2005 yilinin virtisler
agisindan ¢ok daha hareketli ve sorunlu gegecegi
tahmin edilmektedir. Global ¢oztimler tiretilmedigi
siirece, viriis tehlikesinin her sene artan oranlarda
ortaya ¢ikmasi ve Interneti kullanilamaz hale
getirmesi olasilig1 s6z konusudur.

Yeni jenerasyon viriisler, bulastig1
bilgisayarin adres defterindeki kayitlar arasindan
rastlantisal olarak adresler secip viriislii e-postay1
transfer etmektedir. Bu nedenle sisteminde virtis
bulunmayan bir kullanicidan bir bagkasina virtis
transferi gerceklesmis gibi algilanabilmektedir. Bu
durum viriislerin hizl yayilmasimi sagladig gibi
“spam e-posta” trafigini belirgin olctide
yogunlastirmaktadir.

Kullanic1 olarak alinabilecek 6nlemler;
bilgisayar sistemine bir antiviriis yazilimu yiikleyip
diizenli olarak giincellemek, 6zel verileri Internet
ortamindan koruyup yedekleme {tinitelerinde
saklamak ve ozellikle e-postalar konusunda daha
dikkatli ve temkinli olmak seklinde siralanabilir.

4 http:/ /www.bbc.co.uk/science/hottopics/computerviruses

/ crime.shtml

5 http:/ /www hurriyetim.com.tr/haber/0,,sid~12@tarih~2002-02-
14-m@nvid~95194,00.asp

¢ http:/ /www.ntvmsnbc.com/news/278013.asp

PIVOLKA, Yil: 3 Say:: 13, Sayfa: 6




Deprem: Sucglu Kim?

Giiler Isin
guler_isin@elyadal.org

Elestirel - Yaratici Dislinme ve Davranis Arastirmalari Laboratuvari

Yer kabugunun belli bir derinliginde, bir dis
merkezden baglayarak olusan ani devinim ya da
sarsintilara deprem denir. (1) Bu sarsintilar bazen ¢ok
hafif, bazen de ¢ok siddetli olabilirler. Cok hafif
depremler ancak 6zel aygitlarla farkedilebilirken;
siddetli depremler biiyiik yapilarin, kentlerin yerle
bir olmasina yol acabilir, gerceklestigi bolgenin
yerlesim durumuna gore binlerce insanin 6liimiine
neden olabilir.

Depremler baslica i¢ alanda incelenebilir:

x Cokiintii depremleri: Yeraltinda baz
bosluklarmn birdenbire ¢okmesiyle meydana gelirler.
Bunlar yer altindaki bosluklarin (magaralarin),
komiir ocaklarindaki galerilerin, tuz ve jipsli
arazilerde erime sonucu olusan bosluklarin, tavan
bloklarmnin ¢okmesi ile olusurlar. Hissedilme alanlar1
yerel olup enerjileri azdir, fazla zarar olusturmazlar.
@)

x Volkanik Depremler: Yanardag
puskiirmelerinden 6nce ya da piiskiirme sirasinda
olusurlar. (2) Yerin derinliklerindeki magmanin
yerytiziine ¢ikisi sirasinda, fiziksel ve kimyasal
olaylar sonucunda olusan gazlarin yol agtig1
patlamalarin bu tiir depremleri meydana getirdigi
bilinmektedir. Bu depremler de tektonik depremler
gibi yereldirler ve 6nemli zararlara neden olmazlar.
Japonya ve Italya'da olusan depremlerin bir kism1 bu
gruba girmektedir. Tiirkiye’de aktif yanardag
olmadigi i¢in bu tiir depremler yasanmamaktadir. (4)
x Tektonik Depremler: flk sarsintidan sonra,
gittikce hafifleyerek tekrarlanan, giinlerce hatta
aylarca stiren bir deprem dizisi olustururlar.
Yeryiiztinde meydana gelen depremlerin % 901 bu
gruba girer. Tiirkiye'de goriilen depremler de biiytik
cogunlukla tektonik depremlerdir. (2)

Biiytik depremler sirasinda olusan sert ytizey
hareketlerinin, yanlis tasarlanmis ya da kotti insa
edilmis yapilar tizerinde hasara yol agmasi ve
insanlarin yapilar altinda kalarak ya da denetim dis1
yanginlarda yanarak dlmesi sik goriilen bir
durumdur. Kimi zaman depremlere eslik eden
toprak kaymalarinin, gamur akmalarinin ya da
denizalt1 depremlerinin neden oldugu tsunamilerin
de (sismik su dalgalar1) son derece yikici sonuglar
doguracag1 hesap edilmeli ve yerlesim diizeni buna
gore tasarlanmalidir. (3) Tsunamilerin sebebi; odag1
deniz dibinde olan Derin Deniz Depremleridir;
dalgalar kiyilar1 asar ve kiyilarda biiytik hasarlar
birakir. Deniz depremlerinin ¢ok gortldigu
Japonya'da 1896 yilinda 30.000 kisi tsunami
nedeniyle 6lmustiir. (4)

Siddetli toprak devinimleri, yapilarin
yikilmasi, baraj ¢okmesi sonucu taskinlar, yangn,
can kaybi gibi etkenler; bazen iyi belirlenen etkenlere

ve kosullara gore degisiklik yaratir. Alinabilecek
onlemler bu sebeplerle olusabilecek zararlar
azaltabilir. Toprak altinin yapisi ve dayanimu,
yapilarin tiirdi, ortalama niifus yogunlugu, depremin
ortaya ciktig1 yerel saat ve halkin aliskanliklar1 nihai
hasarin boyutlari icin son derece belirleyici
etkenlerdir. Biitiin bu nedenlerle siddetleri birbirine
yakin depremler ¢ok farkli kayiplara yol agabilir. (3)
Bir bolgenin binalariin depreme karsi korunma
kurallarinin saptanmasi i¢in, deprem riski
haritalarindan yararlanilir. Deprem riski, depremin
bir bolgeden ziyade bir baska bolgede olma ya da
belli bir zaman araliginda belli bir bolgede ortaya
¢ikma olasiliginin tahminidir. (1)

Tum diinyada depreme dayanikli yapx tipleri
tizerinde ¢alismalar ytrtitiilmekte, bu amacla
deprem kataloglar1 olusturulmaktadir. Bizim
tilkemizin de diinyada depremselligin ve deprem
riskinin en ytiksek oldugu tiilkelerden biri olmas;
deprem konusuyla yakindan ilgilenilmesine sebep
olmus, bu konuyla ilgili bilimsel arastirmalara agirlik
verilmesini saglamistir. Bu nedenle, 1979 yilinda
depremle ilgili sorunlar1 incelemek ve bu sorunlara
¢oztim getirmek amactyla Bayindirlik ve Iskan
Bakanligi'na bagl olarak “Deprem Arastirma
Enstitiisti” ad1 altinda bir kurum Ankara’da faaliyete
baslamuistir. Bu enstitiiniin gorevleri; deprem
tehlikesi ve siddetinin derecesine gore bolgelerin
jeolojik zemin mekanigi arastirmalarini yapmak,
yerlesmeye uygun alanlar1 saptamak ve depreme
dayarnikli yap1 tiplerini belirlemektir. Yapilan
calismalar enstitiintin “Deprem Arastirma
Biilteni”nde yaymmlanmaktadir. Enstitii, ayrica
Tiirkiye'nin deprem bolgesi haritasini hazirlama
islemini de tistlenmistir. (1)

Bu baglamda tiim diinyada ve tilkemizde
kullanulmak tizere depremin tanimin ve sonuglarini
diizenli bir sekilde aciklamak adina “Deprem Siddet
Cetvelleri” olusturulmustur. Bu asamada depremin
siddetinin ne anlama geldigini tanimlamak
gerekmektedir. Depremin siddeti; herhangi bir
derinlikte gerceklesen depremin, yerytiziinde
hissedildigi bir noktadaki etkisinin ol¢tisii olarak
tanimlanmaktadir. Bagka bir deyisle; depremin
siddeti, onun yapilar, doga ve insanlar tizerindeki
etkilerinin bir 6l¢tistidiir. (4) Bu baglamda; siddet
cetvellerinin actklamasina gegmeden 6nce, burada
kullanilacak terimler aciklanmalidar.

Ozel bir sekilde depreme dayanikli olarak
projelendirilmemis yapilar iig tipte
incelenebilmektedir:

A Tipi : Kirsal konutlar, kerpic yapilar, kireg ya da
¢amur harcli moloz tas yapilar.
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B Tipi : Tugla yapilar, yarim kagir yapilar, kesme tas
yapilar, beton biriket ve hafif prefabrike yapilar.

C Tipi : Betonarme yapilar, saglam yapilmis ahsap
yapilar.

Siddet derecelerinin agiklanmasinda
kullanilan; az, ¢ok ve pek ¢ok terimleri ortalama bir
deger olarak sirasiyla, % 5, % 50 ve % 75 oranlarini
belirlemektedir. Yapilardaki hasar ise bes gruba
ayrilmgtir :

Hafif Hasar: ince siva gatlaklarinin meydana
gelmesi ve kiiciik siva parcalariin dékiilmesiyle
tanimlanir.

Orta Hasar: Duvarlarda kiiciik catlaklarin
meydana gelmesi, oldukga biiytik siva parcalarinin
dokiilmesi, kiremitlerin kaymasi, bacalarda
catlaklarin olusmas: ve bazi baca parcalarmin asagiya
diismesiyle tanumlanir.

Agir Hasar: Duvarlarda biiyiik catlaklarin
meydana gelmesi ve bacalarin yikilmasiyla
tanimlanir.

Yikinti: Duvarlarin yarilmasi, binalarin bazi
kisimlarinin yikilmasi ve derzlerle ayrilmis
kisimlarinin baglantisin1 kaybetmesiyle tanimlanur.

Fazla Yikinti: Yapilarin biitiin olarak
yikilmasiyla tanimlanir.

Siddet ¢izelgelerinin agiklanmasinda her
siddet derecesi ti¢ boltime ayrilmistir: (a) ik boliimde
depremin kisi ve cevre tizerindeki etkileri
incelenmektedir. (b) Ikinci bslimde depremin her
tipteki yapilar tizerindeki etkileri incelenmektedir.

(c) Ugtincti boliimde depremin arazi tizerindeki
etkileri belirlenmistir.

Siddet Cetveli :

I- Duyulimayan
(a) Titresimler insanlar tarafindan hissedilmez,
yalnizca sismograflarca kaydedilirler.

II- Cok Hafif
(a) Sarsintilar yapilarin en iist katlarinda, hareket
halinde olmayan ¢ok az kisi tarafindan hissedjlir.

III- Hafif
(a) Deprem ev icerisinde az kisi, disarida ise sadece
uygun sartlar altindaki kisiler tarafindan hissedilir.
Sarsinti, yoldan gegen hafif bir kamyonetin
meydana getirdigi sallant1 gibidir. Dikkatli kisiler,
tist katlarda asilmis esyalarda meydana gelen hafif
sallantiy1 izleyebilirler.

IV- Orta Siddetli
(a) Deprem ev igerisinde ¢ok, disarida ise az kisi
tarafindan hissedilir. Sarsinti, yoldan gecen agir
yiikli bir kamyonun olusturdugu sallant: gibidir.

Kapi, pencere, mutfak esyalar1 vb. titrer; asili
esyalar biraz sallanir. Agz1 agik kaplarda olan
sivilar biraz dokiiliir. Arac icerisindeki kisiler
sallantiy1 hissetmezler.

V- Siddetli
(a) Deprem; yapi icerisinde herkes, disarida ise gok
kisi tarafindan hissedilir. Uyumakta olan bircok
kisi uyamr, az sayida kisi bulundugu binay1 terk
etme egilimi gosterir. Hayvanlar huysuzlanmaya
baslar. Yapilar bastan asagtya titrer, duvarlara
asilmis resimler ve esyalar 6nemli derecede sarsilir.
Sarkach saatler durur. Kimi sabit olmayan esyalar
yerlerini degistirebilir ya da devrilebilir. Acik kap1
ve pencereler siddetle acilip kapanabilir. Iyi
kilitlenmemis kapal1 kapilar agilabilir. Iyice doluy,
agz1 acik kaplardaki sivilar dokiiliir. Sarsinti, yapi
igerisine ag1r bir esyanin diismesi gibi hissedilir.
(b) A tipi yapilarda hafif hasar olabilir.
(c) Bazen kaynak sularinin debisi degisebilir.

VI- Cok Siddetli
(a) Deprem ev icerisinde ve disarida hemen hemen
herkes tarafindan hissedilir. Ev icerisindeki bircok
kisi korkar ve disar1 kagar, bazi kisiler dengelerini
kaybeder. Evcil hayvanlar agillarindan disar1 kagar.
Baz1 hallerde tabak, bardak gibi cam esyalar
kirilabilir, kitaplar raflardan asagiya diiser. Agir
mobilyalar yerlerini degistirir.
(b) A tipi ve B tipi kimi yapilarda hafif hasar ve A
tipi az sayida yapida orta hasar gortiliir.
(c) Baz1 durumlarda nemli zeminlerde 1 cm.
genisliginde catlaklar olusabilir. Daglarda rastgele
yer kaymalari, pinar sularinda ve yeralti su
diizeylerinde degisiklikler goriilebilir.

VII- Hasar Yap1ct
(a) Bolge sakinlerinin biiytiik bir kismi1 evlerinden
disar1 kagar, pek cok kisi oturduklar1 yerden
kalkmakta gticliik ¢eker. Sarsinti, arag kullanan
kisiler tarafindan belirgin bir sekilde hissedilir.
(b) C tipi ¢ok binada hafif hasar, B tipi ¢cok binada
orta hasar, A tipi ¢ok binada agir hasar, A tipi az
binada yikint1 goriiliir.
(c) Sular calkalanir ve bulanir. Kaynak suyu debisi
ve yeralti su diizeyi degisebilir. Baz1 durumlarda
kaynak sular1 kesilir ya da kuru kaynaklar yeniden
akmaya baslar. Bir kistm kum c¢akil birikintilerinde
kaymalar olur. Yollarda heyelan ve ¢atlama
olabilir. Yeralt1 borulari ek yerlerinden hasara
ugrayabilir. Tas duvarlarda catlak ve yariklar
olusur.

VIII- Yikict
(a) Korku ve panik meydana gelir. Arag kullanan
kisiler rahatsiz olur. Agag dallar1 kirilip diiser. En
agir mobilyalar bile hareket eder ya da yer
degistirerek devrilir. Asili lambalar zarar gortir.
(b) C tipi ¢ok yapida orta hasar, C tipi az yapida
agir hasar, B tipi ¢ok yapida agir hasar, A tipi ok
yapida yikint1 gorliir. Borularin ek yerleri kirilir.
Heykeller ve benzer yapilar hareket eder ya da
burkulur. Mezar taglar1 devrilir. Tas duvarlar
yikalir.
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(c) Yol kenarlarinda ve vadi i¢lerinde kiictik yer
kaymalar1 olabilir. Zeminde farkli genisliklerde
santimetre 6l¢iisiinde catlaklar olusabilir. Gol
sular1 bulanir, yeni kaynaklar meydana gikabilir.
Kuru kaynak sularimin akintilar1 ve yeralt: su
diizeyleri degisir.

IX- Cok Yikic
(a) Halk arasinda genel panik yasamnr.
Mobilyalarda énemli hasar olur. Hayvanlar kagisir.
(b) C tipi ¢ok yapida agir hasar, C tipi az yapida
yikinti, B tipi ¢ok yapida yikinti, B tipi az yapida
fazla yikint1 ve A tipi ¢ok yapida fazla yikinti
goriiltir. Heykel ve stitunlar diiser. Bentlerde
onemli hasarlar olur. Toprak altindaki borular
kirilir. Demiryolu raylar: egrilip buikiiliir, yollar
bozulur.
(c) Duizliik yerlerde su, kum ve camur tasmalar:
meydana gelir. Zeminde 10 cm genisligine dek
catlaklar olusabilir. Egimli yerlerde ve nehir
teraslarinda bu catlaklar 10 cm’den daha biiytik
olabilir. Bunlarin disinda, bir¢ok yerde ¢ok sayida
hafif catlaklara rastlanabilir. Kaya diismeleri, yer
ve dag kaymalari, sularda buiyiik dalgalanmalar
meydana gelebilir. Kuru kaynaklar yeniden
sulanabilirken, sulu olanlar da kuruyabilir.

X- Agr Yikica
(a) C tipi ¢ok yapida yikinti, C tipi az yapida fazla
yikinti, B tipi ¢ok yapida fazla yikinti, A tipi pek
¢ok yapida fazla yikint: goriiliir. Baraj, bent ve
kopriilerde 6nemli hasarlar olusur. Tren yolu
raylar1 egrilir. Yeraltindaki borular kirilir ya da
egrilir. Asfalt yollarda kasisler olusur.
(b) Zeminde birkag¢ desimetre 6l¢iisiinde ¢atlaklar
olusabilir. Bazen 1 metre genisliginde catlaklar da
olabilir. Nehir teraslarinda ve dik egimli yerlerde
biiyiik heyelanlar olur. Biiyiik kaya diismeleri
meydana gelir. Yeralti su seviyesi degisir. Kanal,
gol ve nehir sular1 karalar tizerine tasar. Yeni goller
olusabilir.

XI- Cok Agwr Yikict
(a) Tyi yapilmis yapilarda, kopriilerde, su bentleri,
barajlar ve tren yolu raylarinda tehlikeli hasarlar
olur. Yol ve caddeler kullanilmaz hale gelir.
Yeraltindaki borular kirilir.
(b) Yer, yatay ve dikey dogrultudaki hareketler
sonucunda genis yarik ve catlaklar tarafindan
onemli bicimde bozulur. Cok sayida yer kaymasi
ve kaya diismesi meydana gelir. Kum ve camur
fiskirmalar: goriiliir.

XII- Yok Edici (Manzara Degisir)
(a) Pratik olarak topragin altindaki ve tisttindeki
tum yapilar bastan basa yikintrya ugrar.
(b) Yer ytiizeyi tamamen degisir. Genis 6l¢tide
catlak ve yariklar olusur. Yeni goller ve caglayanlar
olusur. (4)

Deprem Siddet Cetveli'nin ortaya koymus
oldugu bu bilgiler son derece agiklayici bilgilerdir.
Ancak, sahip olunan bu genis bilgiler, gtintimiiz
diinyasinda olusan olasi sonuglar1
engelleyememektedir. Yapilan biitiin calismalara ve

arastirmalara ragmen tilkemizde ve tiim diinyada
defalarca deprem felaketinin en ac1 ytiiziiyle kars:
karsiya kalinmus, binlerce insanin 6liimii
engellenememistir.

30 Mayis 1998’ de yasanan Afganistan
depreminde 3 bin kadar insan ¢lmiis, 50 koy yerle bir
olmustur. 4 Subat 1998’de Iran’da 2 bin kisi; 28 Mayis
1995’de Rusya’da 1989 kisi; 17 Ocak 1995'de
Japonya’da 6 bin 500 kisi; 30 Eyliil 1993'de
Hindistan’da 22 bin kisi; 21 Haziran 1990'da yine
fran’da 35 bin kisi ve 19 Eyliil 1985'de ise Meksika’da
8,1 siddetindeki bir deprem sonucunda 6 - 12 bin kisi
Olmustiir. (5) Deprem ve depremin sonuglari, kontrol
edilemezligi nedeniyle giintimiiz diinyasinin en
onemli sorunlarindan biri haline gelmistir. Kimi
asilsiz ve bilim dis1 iddialarin aksine; ne zaman
gerceklesecegi, siddetinin ne olacagi 6nceden
kestirilemez. Iste depremin yarattig1 bu belirsizlik
kimi zaman insanlarin farkl yollardan yardim
bulmaya calismasina; hurafelere, gercek dis
iddialara, sarlatanlara inanmasina yol agmakta,
bilimsel ¢6ztim yollarini goz ard1 etmesine sebep
olmaktadir.

Ttirk insan1 depremi ¢ok iyi bilir. Binlerce
insanini1 depremlerde kaybetmistir. Ttirkiye'de
kaydedilen en biiyiik deprem, 26 Aralik 1939
tarihinde Erzincan’da olmustur. Bu depremde
yaklasik 33 bin kisi 6lmitistir. (6) Erzincan, Dinar,
Varto, Adana depremleri ilk akla gelen yikimlardur.
17 Agustos 1999'da tiim Marmara Bolgesi'ni sarsan
biiyiik depremin ardindan; dtistik siddetli ya da
yiiksek siddetli depremler Tiirk insani igin sasirtict
degildir artik. 17 Agustos 1999 tarihinden, 17
Agustos 2003 tarihine kadar gegen siire zarfinda
Tiirkiye'de biiytikligii 2.5'i gegen tam 11,351 deprem
yasanmuistir. (12) Ancak biitiin bunlara ragmen
depremle nasil miicadele edecegini bir tiirlii
kestiremez insanimiz. “Kaderde varsa olur.” mantigy,
depremden korunmak adma yapilabilecek bir sey
olmadig1 diistincesini insanlarimizin aklina
kazimistir adeta. Teknoloji ve teknolojinin getirdigi
yenilikler g6z 6niine alinmamakta ve bunun
kacinilmaz bir sonucu olarak 6liimler
engellenememektedir.

Oysa kayiplari engellemek adina
yapilabilecek milyonlarca sey vardir. Yasanan
kayiplarin en biiyiik nedenlerinden biri; sanayi
tesislerimizin, kent, kasaba ve koylerimizin, biiytik
kismimin yiiksek depremsellik gosteren alanlarda,
ozelikle tektonik kokenli aliivyal ovalarda kurulmus
olmasidir. (1) Ayrica geleneksel yap tipleri de
depreme dayaniksizdir, ama insanlar depremi zaten
“doganin bir cezas1” olarak gordiikleri i¢in dayanikl
binalar yapmak endisesinde degildirler. Iste bu
asamada insanlari bilinglendirmenin ne kadar 6nemli
oldugu anlagilmaktadir. Artik bazi seylerin farkma
varilmasi kaginilmaz bir zorunluluk halini almastir.
Teknolojik ve bilimsel gelismelere sirt gevirerek,
hurafelerle, batil inanglarla ugrasarak sorunlara
¢oziim bulanamayacag bariz bir gercektir. Evlerimizi
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depreme dayanikli hale getirmek, yerlesim
merkezlerini fay hatt1 ve batakliklar {izerine
kurmamak, enerji kaynaklar: sebekelerini, hastaneleri
depreme dayanikli hale getirmek, halka bu konuda
ozel egitim vermek; kisacasi deprem tncesi ve
sonrasiyla ilgili akilc1 kararlar almak insanimizin her
depremde maddi ve daha da 6nemlisi manevi
yonden yikilmasini biiytik 6lgtide engelleyecek
onlemlerdir.

17 Agustos 1999 tarihinde Marmara
Bolgesi'nde meydana gelen Richter tlcegiyle 7.4
siddetindeki depremin bilancosu hepimiz igin cok
agir oldu: Yapilan resmi agiklamaya gore 17 bin 840
kisi oldii; 43 bin 953 kisi yaraland; 505 kisi sakat
kaldy; 285 bin 211 konut, 42 bin 902 isyeri hasar
gordii. (7) Gergek can kaybi sayis1 halen bilinmiyor.
Depremin en ¢ok vurdugu yerlesim alanlarimizdan
biri olan Golciik'te 5 bin 383 kisi yasamin yitirdi. Bu,
Golctiik'te yasayan her 25 kisiden 1'inin depremde
oldugiint gosteriyor. Deniz Kuvvetleri
Komutanligi'ndan 421 kisi hayatini kaybetti. 5 bin
252 kisi ise enkazdan yaral1 ¢ikt1. 13 bin 191 konut ve
2 bin 132 igyeri tamamen yikildi. 10 bin 850 konut ve
1274 isyeri orta hasarly, 8 bin 409 konut ve 1095 isyeri
az hasarli olarak tespit edildi. Izmit Kent Kurultay1
tarafindan yaptirilan arastirmanin sonuglarina gore;
niifusun ytizde 64'tiniin Golciik'i terk ederek baska
illere gog ettigi anlasiliyor. Golctik'tin 80 bin olan
niifusunun 30 binlere diisttigli tahmin ediliyor. (8)
Iste bu korkung tablo insanlara depremin ne kadar
ac1 oldugunu bir kez daha hatirlatmakla kalmads,
onlar1 bu oliimlerin engellenebilecegi konusunda da
bilinclendirdi. Son giinlerde bu karanlik tabloda
insanlarimiz i¢in bir 1s1k belirdi. Artik sadece
hurafelere ve bazi yerlesmis basma kalip diisiincelere
korii koriine baglanmiyorlar. Oliimleri
engelleyebilmek i¢in {izerlerine diiseni yapmaya
calistyorlar. Medyada her giin deprem 6ncesinde
alinacak onlemler ve sonrasinda uygulanacak
prosediirler siirekli anlatiliyor. Bu bilinglenmenin bir
sonucu olarak; halk, depremin insanlarda actig1 derin
yaralari, iilkede yaratti1 biiytik yikimi, eskiden
yaptig1 gibi gormezden gelemiyor, tim
depremzedelere elinden geldigince yardim etti ve
etmeye de devam ediyor, onlarin yaralarint miimkiin
oldugunca sarmaya c¢alistyor. Clinkii bu yasananlarin
bir film karesi ya da bir kabus olmadigini herkes bu
biiytik depremle ilk defa bu kadar net bir bigimde
farketti. Bu yasananlar biitiin insanlarin basina
gelebilirdi. Bir giin bir beton y1g1n1 altinda
kurtarilmay: bekleyenler kendileri ya da en
yakinlarindan biri olabilirdi. O ytizden Tiirk halk: 17
Agustos’ta yasanan bu biiyiik acty1 hep birlikte
dindirmeye calist1 ve hala da bunun icin caba
harciyor. 17 Agustos depremi sadece Marmara
Bolgesi'ni degil, tiim Tiirkiye'yi sarst1 ve derinden
etkiledi.

Bu deprem insanlara ¢ok énemli bir gercegi
daha gosterdi. Insanlar1 deprem degil; sagliksiz
binalar, insaatlardan galdiklar1 malzemelerle servet

yapan miiteahhitler 6ldiriir. Yine “Marmara
Depremi”nde bu olayimn en act drneklerinden birini
yasadik. Bolgenin giivenilir oldugu diisiintilen is
adamlaridan birinin yapmus oldugu neredeyse tim
binalarin gerek yanlis malzeme kullanimindan,
gerekse yanlis yap1 planindan dolay1 yikilarak
yiizlerce insanin 6liimiine sebep oldugunu derin bir
tiztintiiyle seyrettik. Bolu ilinde; yaralanan ya da
hayatini kaybeden insanlarin, hasar géren binalarin
biiytik bir kisminin sorumlulugu adi gecen sahsa
aitti. 20 Agustos 2002 yilinda s6z konusu kisiyle ilgili
yayinlanan bir haberde is adam, yikilmasmdan
sorumlu tutuldugu 400 konutun agiklamasini soyle
yapiyor:

- Cmarcik’ta 3 bin 100 konut yaptirip sattim.

Bunlardan 400 tanesi yikildi. 2 bin 100 tanesi

ise ayakta. Bendeki yikinti oram yiizde 14 tiir.

Yikilan konutlarin da zemin etiidii raporunu

aldim. Zemini ciirtik cikt.”

-“Bu raporu, evleri yaparken alsaydiniz da bu

acilar yasanmasa daha iyi degil miydi?”

sorusunu,

-“Bir kere bunun ¢aresi yok ki.” seklinde

cevaplamis.

Is adami, 17 Agustos depreminde Yalova ve
Cmarcik’ta yaptirdigi konutlarda hayatini kaybeden
168 kisinin dliimiinden sorumlu tutuldu; hakkinda
Yalova’da acilan dava gtivenlik sebebiyle Konya 6.
Asliye Ceza Mahkemesi'ne nakledildi. Konya’'da
ortag ile birlikte tutuklu yargilanan is adami 8,5 ay
hapiste kald1. 20 Mart 2000"de tutuksuz yargilanmak
tizere tahliye edildi. Insaatlarda deniz kumu
kullanmakla, kalitesiz malzeme kullanip ucuz konut
satmakla elestirildi. (9)

Peki su anda bu kisi ne yapiyor? Yeniden
miiteahhitlige basladi!

“Su anda profesyonel anlamda miiteahhitlik
yapmyorum. Bilgi, beceri ve tecriibelerimi
miiteahhit arkadaglarimla paylasiyorum.
Depremden ders aldim. Su anda yaptirdi§imiz
villalarin tamam depreme son derece
dayanikl.”

Is adaminin 168 kisinin 6liimiinden sorumlu
tutuldugu davasi halen devam ediyor.

Ancak, artik buna dur demenin vakti geldi
de geciyor. Insanlara deprem bilincini kazandirmalt
ve hayatlarini nasil garanti altina alabileceklerini
anlatmaliy1z. Deprem bir doga olayidir ve
engellenemez. Ancak dogurabilecegi kotii sonuglar,
alinabilecek 6nlemlerle en aza indirgenebilir.
Diinyamizda bunu basarmis toplumlar varken neden
biz de onlardan biri olamayalim? Ornegin Japonya.
Onlar gelistirdikleri olagantistii teknolojiler
sayesinde ytizlerce insanin 6liimiine neden
olabilecek biiytikliikteki depremleri neredeyse
giinliikk yasamlarinda hicbir kesintiye ugramadan
atlatabiliyorlar. Devlet ve tiim vatandaslar
hayatlarmi ve tiim yapilanmalarini olas: bir depreme
gore kurmuslar. Tiim gerekli 6nlemler énceden
alinmis. Japonya’da insanlar 6nlem almak icin biytik
bir felaketi beklemiyorlar. Iste bu sayede, Japonya
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toplamda milyonlara ulasabilecek oliimleri en aza
indirmeyi basarabilmistir. Onlar gereken bilinci en
basta edinmisler. Kendilerinden sonra gelecek tiim
nesillere gerekli bilinci agilamis, batil inanglara,
hurafelere inanmamis, amaclarina ulasmak adina
teknolojiyi sonuna kadar kullanmislardir.

Gecmisten bugiine kendini bircok felaketten
kurtarmay1 basarmis olan Tiirkiye de, Japonya'y1 ve
Japonya gibi diger kimi tilkeleri 6rnek alarak
insanlar1 koruyabilme sansina sahiptir. Ancak
insanlarimizdaki bilinglenme, 17 Agustos’un anilar1
zihinlerden silinmeye basladik¢a yok olmaktadir.
Tiirkiye’deki konutlarin ytizde 85'inde zorunlu
deprem sigortasini bulunmamaktadir. 2003 yilinin
Ocak ayimnda 2 milyon 97 bin 608 olan sigortali konut
sayi1s1, Agustos ayinda 1 milyon 975 bin 188'e
diismistiir. (11)

Bu baglamda, insanlarimizin kendini
egitmesi ve bilinglenmesi gerekmektedir. Boylece
olumleri engellemek ¢ok ulasilmaz bir hedef
olmaktan ¢ikacaktir. Unutmayalim ki; insanlari
oldiiren deprem degil, en ufak bir sallantida birer
mezar haline dontisen evleridir. Biraz daha az para
vererek sahip olunan o evler, bir giin sizin veya
ailenizin son nefeslerini verdigi moloz y1gmlar
haline doniisebilir. O zaman “Suglu kim?” sorusunun
¢ok fazla 6nemi kaldigini sanmiyorum. Eger bu
icinizi rahatlatacaksa biitiin 6liimlerin su¢unu
tizerime alabilirim. Bu sevdiklerinizi geri getirecek
mi?

Kaynaklar:
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[stanbul: Gelisim Yayinlar1.
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(4) Deprem nedir? (b.t.). Alind1 3 Mart 2004,
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Kiiresellesmenin son yillarda hiz
kazanmasiyla toplumlarda ve ekonomilerde 6nemli
degisiklikler meydana gelmistir. Kurumlarda
meydana gelen degisiklikler ytizeysel olarak
kalmamus, kurumlara yon veren kurallar ve degerler,
bir baska deyisle, endiistrilerin tiretim yapilar: da
kiiresellesme dogrultusunda farklilasmistir.
Giintimtizde ‘bilgi’, bu degisimlerin temelini
olusturan kavramlardan biridir. Onemli bir sektor
haline gelen bilgi ekonomisi; tiretim teknolojilerinin
gelistirilmesi, yeni {irtinlerin ve piyasalarin
kesfedilmesi, yeni pazarlama ve yonetim
tekniklerinin gelistirilmesi konularinin temelini
olusturur. (Toprak ve Demir, 2001) Bununla birlikte
iletisim teknolojilerindeki gelismeler, bilginin ucuz
bir mal olmasini saglamis ve tiretimdeki etkinligi
arttirmistir. Kiiresellesmenin bir bagka boyutu ise
‘mali kiiresellesme’dir. Sermayenin faizler, doviz
kurlar1 ve borsa endeksleri araciligiyla uluslararas:
diizeyde gerceklestirdigi harekete mali kiiresellesme
denir. Dolarin ve son 5 yilda Euro’nun uluslararasi
bir para birimi olarak islev gérmesi bunun bir
ornegidir. Bu sayede ulus-i¢i piyasalar aym
piyasalardan faktor temin eden ve ayni piyasalarda
ticaret yapan bir biitiiniin parcalar1 haline gelmistir.
Ancak ne yazik ki Tiirkiye ekonomisi bu
gelismelerden yeterince pay alamamistir. Bunun
nedenleri arasinda mevcut tasarruflarin sermayeye
donitisememesi ve insan sermayesine verilen 6nemin
distik bir diizeyde olmasi gosterilebilir. Bu noktada
devletin diizenleme ve denetleme konusundaki
yetersizligi ve bir takim kiilttirel faktorler de nem
tasimaktadar.

Bugtin Turkiye’de
batidakine benzer
biiytikliikte firmalarin yer
almamasinin nedenlerinden
biri, yukarida da sozii
edildigi gibi, sermaye
olusumunun yetersiz
olmasidir. Bu agig1 kapatma
konusunda en énemli roli
sermaye piyasalari

tistlenmektedir. Buradan yola ¢ikarak Istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi'nmin Tiirkiye ekonomisi
i¢in ¢ok kritik bir 6nem tasidigin sdyleyebiliriz.
Simdi Ttrk finans sektoriintin yap: tas: olan hisse
senetleri piyasasini ve diger sektorlerdeki firmalarin
roliinii tistlenen finansal aract kurumlari inceleyelim.

1992 yilinda “The Bank of Sweden Prize in
Economic Sciences” (Nobel) ddiiliine layik gortilen
iktisatg1 Gary Becker’in verimlilik ve aile kavram
konusunda yaptig1 benzetmeye atifta bulunarak
kendisinin 6rnegini hisse senetleri borsasi tizerine

uyarlayalim.” (Okay, 2004) Buna gore; aract kurumlar
diger sektorlerde mal ya da hizmet tiretimi yapan
firmalar1, borsa yatirimcilar tiiketicileri, hisse
senetleri ise malin kendisini temsil edecektir. Miktar
ile islem hacmini, kalite ile hisse senedine yapilan
yatirimin beklenen getirisini, tiiketici tercihini ise
yatirimeinin o hisse senedini alma konusunda yaptig1
kararla denklestirelim. Bu varsayim altinda hisse
senetleri piyasasinin diger piyasalardan pratik agidan
farki kalmayacaktir (teorik anlamda alim-satimin
gercekte bor¢ alma-verme islemi olmasi gibi 6nemli
farklar oldugu bir gercektir). Benzer sekilde; tiretim
teknolojisi aract kurumlarda kullanilan teknik
sistemlerden olusacak, yatirimcilar (ttiketiciler) alim
yaparken sermaye ve zaman arz edeceklerdir. Aract
kurumlarin kari ise belirlenen komisyon oranlariin
getirisiyle ortaya cikacaktir.

IMKB'nin temelini olusturan ve Osmanlt
zamaninda Galata bankerlerinin 6nctiltigiiyle
kurulan Dersaadet Tahvilat Borsasi’'ndan bugtine
yaklasik 150 y1l ge¢mis olsa da Ttirkiye’de hisse
senetleri borsasinin gelismis bir borsa oldugu
soylenemez. 1985 yilinda Resmi Gazete’de
yayinlanan yonetmelik sonrasinda faaliyete baslayan
Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi'min sorunlarmimn
basinda piyasaya olan giivensizlik gelmektedir.
Sermaye Piyasast Kurulu'nun (SPK) sik1
denetimlerine ragmen mantipulasyonlarin
engellenememesi, piyasaya olan giivensizligi
artirmaktadir. Buna bagl olarak islem hacminin ¢ok
dusiik seviyelerde kalmasi diger bir 6nemli
sorundur. Islem hacminin diistik olmasi, diger bir
endiistride alim-satimin ¢ok az olmasi ile esdegerdir -
-ki bu da piyasalarin gelismesini engelleyen bir
faktordiir. Borsa islemlerinin stirekliligi yabanci
alimlarina bagli bir hale gelmis oldugundan,
sektorde ¢ok sayida yabanci firmanin olmasi da
kaginilmaz bir durumdur. IMKB'de islem yapma
yetkisine sahip 117 aract kurum (Nisan 2004
verilerine gore) icerisinde ¢ok sayida yabanci kurum
da yer almaktadir. Yabanci kurumlarin yabanci
yatirimcilar: cekme imkanu yerli kurumlara gore

7 Gary Becker 1981 yilinda ¢ikan ‘A Treatise on the Family” adl1
kitabinda sosyal etkilesim, verimlilik ve aile kavramlar1
konusundaki ¢alismalarini toplamistir. Makalelerinden birinde
verimlilik teorisinden bahsetmistir. Teorinin ana fikri, ailelerin
cocuk yapma konusundaki kararinin dayanikli mallara olan talebe
benzetilmesidir. Aileler cocuk miktar1 ve kalitesi konusuda tiiketici
tercihi yapar. Burada miktar, ¢ocuk sayisiny; kalite, cocugun
alacag egitimi ve cocuk tizerine yapilacak diger yatirimlary;
tiiketici tercihi ise ailenin cocuk yapma konusundaki kararimi
simgeler. Bu benzetmenin yapilmasindaki amag; endiistriyel
toplumlarda, gelir artis1 ile cocuk sayisi arasindaki iliskiyi
arastirmaktir. (Gelir arttik¢a, cocuk sayisi -dogum oraru- diiser).
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daha fazla oldugu icin bu kurumlar piyasada giicli
bir sekilde yer edinmiglerdir. IMKB'nin volatil
ozelligi yabanci yatirnmcilarin ilgisini cekmistir.
Ozellikle ekonominin olumlu yénde ilerledigi
donemlerde yabanci yatirimcilarin toplam yatirimet
sayisina orani ytizde 50'leri gegmektedir. Yabancilar
ytiksek miktarlarda islem yapmaktadirlar ve bu
islemler ¢ogunlukla yabanci firmalar araciligiyla
yapilmaktadir. Ornek olarak Citybank,
Raymond-James, Bender, ABN Ambro ve Chase
Manhattan verilebilir. Piyasanin giiglii firmalar:
arasinda Global Menkul Degerler, Yap: Kredi
Bankasi, Garanti Bankasi ve bir de yabanci firma
olarak Bender gosterilebilir. Yabanci sirketlerin yerli
sirketlerden 6nemli bir farki da daha kurumsallasmis
olmalaridir. Organizasyon agisindan ise gerek yerli
gerekse yabanci firmalar hiyerarsik yapiyla
yonetilmektedirler. Bu sirketlerin bir kismi halka
aciktir ve islem yaptiklar1 piyasada kendi borg
senetleri de islem gormektedir. Bunlara 6érnek olarak;
Eczacibasi Yatirim, Global Menkul Degerler, Yap1
Kredi Yatirim Ortaklig1 verilebilir.

Sektoriin énemli bir sorunu olarak islem
hacminin diisiik olmasini gostermistik. Bu sorunun
basglica nedeni yatirimcilarin (ttiketicilerin) borsaya
olan giivensizligidir. Yapilan yatirimin uzun
donemde gerek faiz gerekse dovizden daha fazla
kazang getirdigi gerceginin yaninda, kisa donemde
ozellikle kiiglik yatirimci olarak adlandirilan kesimin
kazang saglamasi oldukga giictiir. Bunun bir nedeni,
hisse senetleri piyasasinda islem yapmanin diger
sermaye piyasalarina yatirim yapmaktan daha zor
olmasidir. Bu zorluk yalniz prosediirle siirh
degildir. Oncelikle bu piyasada yapilan takastan
dogan islem hacmi, goreli olarak ytiksektir. Diger bir
neden ise, 1970’1i yillarda Kahneman ve Tversky
tarafindan literatiire katilan ‘sinirh rasyonalite” (non-
rationality ya da bounded rationality) kavramidur.
(Kahneman ve Tversky, 1979) Bu yaklasim, akilc
olmayan davramislarin kalicilik arzettigi ve kisilerin
belirsizlik altinda karar verme durumunda
sistematik olarak hatalar yapabilecegi goriislerini
benimser. Bagska bir deyisle yatirimcilar tercihlerini
yaparken yarg: hatalarina diisebilmektedirler. Bunun
nedeni gesitli duygusal faktorler ve bilissel onyargilar
olarak agiklanmaktadir. Yatirim kararlarinda
ussalligin sinirli olmasi yatirimeilarin hatali kararlar
vermesine neden olabileceginden, deneyimsiz
oyuncular piyasaya girme konusunda ¢ekingen
davranmaktadirlar. Karar verme konusundaki
benzer hatalar, ayn1 hatayi tekrarlama korkusu
nedeniyle yatirimcilari finansal danismanlarin
tavsiyelerini takip etme yoluna itmistir. Dolayistyla
araci kurumlarin etkisi bilgi acisindan da 6nem
kazanmistir ve insan sermayesi de kurumlarm
birbirilerine goreli tisttinliik saglamak icin rekabet
edecekleri bir konu haline gelmistir. Ancak sinirh
rasyonalite kavrami yalniz yatirnmcilar icin degil,
araci kurum personelleri, diger bir deyisle, yatirim
danismanlari icin de gegerlidir. Piyasaya olan

guvensizlik sonucunda patlak veren ekonomik
krizler nedeniyle bankalarin ardindan en agir yaray
aract kurumlar almistir. Gegtigimiz yil araci
kurumlarin toplam sube ag14152'den 4116'ya
diiserken, sektorde calisan sayisi da 6626’dan 6035’e
diismustiir. (Ttrkiye Sermaye Piyasas1 Araci
Kuruluslar Birligi -TSPAKB- raporu, 2003)

Piyasada yer alan firmalarin goreli iisttinlitk
saglayabilecekleri diger konular, hizmetin tiretim
teknolojisi ve islem komisyonlar: olarak 6zetlenebilir.
Piyasanin tiretim teknolojisi; kurumlarin
kullanmakta olduklar: bilgisayar sistemleri,
programlar, internet aglar1 ve benzer bilisim
sistemleri olarak agiklanabilir. 2003 yilinda
sektordeki istihdamin ytizde 10 daralmasinin bir
diger nedeni de tiretim teknolojisindeki
gelismelerdir. Internetten yapilan islem miktarinin
biiytimesi ve ev kullanicilarinin sayisinin artmasi ile
tabana yayilma gerceklesmistir. Benzer sekilde araci
kurumlarin adina IMKB binasinda islem yapma
yetkisine sahip olan brokerlarin sayisi da, hentiz
gecilmekte olan ‘exapi’® sistemi sonrasinda 6nce
yariya, sonra da ‘bir’e? diigecektir. islemlerden alinan
komisyon oranlari firmalarin neredeyse tiim gelirini
olusturmaktadir. Bu oranlarin diisiik ya da ytiksek
olusu firmalarin goreli tistiinliik saglayabilecekleri
bir konudur. Baz1 firmalar rekabet giiclerini
attirabilmek i¢in bu oranlarin geri iadesini de iceren
sistemler uygulamaktadirlar. Komisyon geri iadesi,
belli bir miktar islem hacminin tizerine ¢ikildiginda
yapilmaktadir. Diger bir yol ise sabit bir komisyon
oraninin artirilmasi ya da azaltilmasidir.

Endiistrinin regiile edilisi, devlet adina
denetleme ve diizenleme yetkisine sahip Sermaye
Piyasasi Kurulu (SPK) tarafindan yapilmaktadir.
Arac1 kurumlarin kartel olusturmasi hem SPK
denetimleri hem de piyasanin yapisi nedeniyle ¢ok
zordur. Ancak, sektorde yatay birlesmeler
olabilmektedir. Deniz Yatirim ve Tektas Yatirim'in

8 Exapi sistemi sonucunda igslem emirleri yatirimeinin ya da araci
kurumun bilgisayarindan direk olarak sisteme aktarilacaktir. Bu
durumda emirler 6nceden oldugu gibi IMKB binasinda aract
kurumlar adina ¢alisan brokerlar tarafindan degil, ilk elden
gerceklestirilecektir.

9 Sistemin kurulus asamasi tamamlandiginda ‘bir’ yetkili, binada
sistemi denetleyecektir.
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2000 yilinda birlesmesi sektordeki yatay
birlesmelerin bir 6rnegi olarak verilebilir.

Kiiresellesmeyle beraber ekonomilerin
yapilarinin degismesi, piyasalardaki riski
artirmaktadir. Ozellikle enflasyon ve kur risklerinin
artmasi piyasalar1 yeni varliklarla ilgili arayislara
itmistir. Yeni finansal tiirevlerin tasarimina yapilan
yatirimlarin yaninda mevcut potansiyeli korumak ve
gelistirmek adina da ¢alismalar yapilmakta ve bu
sayede sektoriin iktisadi performansi artirilmaya
calisilmaktadir. Araci kuruluslarin yaptigi AR-GE
calismalari ilging sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir ve is
felsefeleri de bu ¢alismalar dogrultusunda
degismektedir. Bir araci kurumun 2002 yilinda
yaptig1 arastirma, firma karmin yiizde 85'inin ¢ok
biiytik portfoylere sahip az sayida muisterinin yaptig1
islemler sonucunda olustugunu gostermistir. Geriye
kalan ytizde 15'lik boltim ise ¢ok sayida miisterinin
yaptig1 kiiciik miktarh islemler sonucunda
olusmaktadir. Benzer arastirmalar dogrultusunda
firmalar ‘miisteri siniflandirmasi” yapma yoluna
gitmistir. Diger bir deyisle, biiyiik miisterilere farkli
komisyon oranlari (azalan oranli) ve danismanlik
hizmetleri (artan oranlt) uygulanmaktadir.

Hisse senetleri borsasi, piyasa ekonomisinin
tesvigi konusunda oldukga 6nemli bir rol
tistlenmektedir. Mali kiiresellesme ile birlikte
yatirimcilar (ttiketiciler) igin mal (hisse senedi) ve
hizmet (yatirirm danismanlig1) gesitliligi artmaktadar.
Ancak ekonominin her alaninda oldugu gibi artan
kazancin karsiliginda risk de artmaktadir. Kiiresel
ekonomilerin tasidig1, ‘domino etkisi’ olarak
adlandirilan ve ekonomilerden birinde ¢ikan krizin
uluslararas1 ekonomiyi etkilemesiyle sonuglanan
biiytik risk, finansal kurumlari stirekli bir yenilik
arayisina itmektedir. Bu arayis kurumlar arasi
rekabeti artirmakta ve firmalarin bilgi yonlendirme
konusunda gelisimini saglamaktadar.

Sektorel Bilgi Tablosu

Sektordeki firmalarin

. Hiyerarsik
organizasyon yapisi

Sektorde halka agik

sirketler ok

Tam rekabetci piyasa
varsayimindan uzak,
uzun ve zorlu bir
prosediir

Piyasaya giris-qikis
kosullar1

Tam rekabetci piyasa
varsayimlarina
uymamasina ragmen
pratik anlamda rekabetci
bir piyasa ozelligi
gostermektedir.

Rekabet Kosullar1

Firmalarin goreli
tstiinliik
saglayabilecekleri
konular

Kullanilan teknoloji,
komisyon oranlar1

Pazardaki yabanci

sirketler ok

Yatay birlesmeler var.
Dikey birlesme,
piyasanin yapisi geregi
yok.

Sirket birlesmeleri

Piyasa yapisi geregi ve
SPK'nin ciddi
denetimleri sayesinde
kartellesme
goriilmemektedir.

Sektorde kartellesme
olabilir mi?
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Elestirel - Yaratici Dislinme ve Davranis Arastirmalari Laboratuvari

Diinya tarihi bir bin yil1 daha geride birakt1.
Geride biraktigimiz 20. ytizy1l ise digital teknolojinin
neredeyse tiim yasam mekanlarina imzasini attig,
hizina ayak uydurmakta hepimizin zorlandig: bir
ytizyil olarak anilmay1 ¢oktan haketmis gibi
goriintiyor. Dijital teknolojinin gtindelik yasamdaki
en 6nemli agilimu ise bilgisayarlar araciligiyla
gerceklesiyor. 1§yer1erimizde, evlerimizde, okullarda,
eskiden kalem kagitla yapilan islerin birgogu artik
bilgisayarlar olmadan yapilamaz hale gelmis
durumda. Internet ad1 verilen sanal diinya ise
teknolojinin bu alanda ulastig1 ve hala birgogumuz
i¢in akil almaz olarak nitelenebilecek bir bagka boyut.
Kisacasi artik bilgisayarsiz yasamak soyle dursun,
bircok alanda bilgisayar diinyasindaki son
gelismelerden haberdar olmamak, yasamin ger¢ekten
de zorlasmasi anlamina geliyor.

Madalyonun diger ytiziine baktigimizda ise
bambaska bir seyle karsilasiyoruz. Sosyal, ekonomik,
demografik, yeri geldiginde politik, yeri geldiginde
ise bu etkenlerin hepsinin kesistigi noktalardan
birinde duran egitim gibi etkenler nedeniyle, ne
yazik ki hepimiz bilgisayar teknolojisinin bize
sunduklarindan yeterince yararlanamiyoruz.
Elbetteki bizlerin de bu konuda yapabilecegi bir
seyler her zaman var. Iginde yasadigimiz diinya ister
istemez bir is boliimii de yapmus bizler igin. Nasil m1?
En yakindan birkag 6rnegi siralamak gerekirse;
egitimciyseniz 6grencileriniz, anne-baba iseniz
¢ocuklarmiz, bu teknolojiye daha yakin olmak icin
sizin elinizden geleni yapmanizi bekliyorlar. Diger
yandan yukarida, bilgisayar teknolojisine ulasmak
konusunda bizleri bazen eli kolu bagli, bazen de
sinirsiz kilabilen etkenlere deginilirken 6zellikle
belirtilmeyen baska etkenler de var ki; bazilarimiz
i¢in bilgisayar teknolojisinin baglamadan bitmesinin
en biiyiik sorumlular: belki de. Bilgisayara yonelik
savunma mekanizmalarin, farkl diizeylerdeki
kaygilar1 ve korkulari, atiflari, problem ¢6zme
stratejilerini ve burada sayamadigimiz daha bircok
degiskeni bir araya getirsek sanirim “psikolojik
etkenlerden” stz ettigimiz hemen anlasilacaktir.

Bilgisayarlarin yasamimizda hizla yer
etmeye baslamasiyla birlikte psikoloji literatiirtinde
bilgisayar-insan etkilesimini oldukga genis bir
yelpazede irdeleyen arastirmalarin sayisinin da
giderek artmaya basladigini gériiyoruz. Bu yazida
bilgisayar-insan etkilesimini olumsuz yonde
etkileyen hatta birey tizerindeki etkileriyle bu
etkilesimi bir sikint1 yumagina dontistiiriip bazen de
imkansiz kilan psikolojik etkenlerden sadece biri olan
Bilgisayar Kaygis1 tizerinde durulacaktir. Yazinin
temel amaci ise bilgisayar kaygisinin tanimlanmasi,
olas1 nedenlerinin belirlenmesi, 6zellikle de egitim

sektoriinde bu problemin tanimlanmasi ve
¢ozlimiinde etkisi olabilecek degiskenlerin
tanitilmasi araciligiyla uygulamaya yonelik bilimsel
bir cerceve ¢izmektir.

Psikoloji literatiirti incelendiginde bilgisayar
kaygisiin ¢ok farkli acilardan, ayrintisiyla
incelendigini goriiyoruz. Bilgisayar kaygisinin
Olctilmesi, bu dlgtimlerin psikometrik 6zellikleri,
bilgisayar kaygzsi ile kisilik 6zellikleri ve yasam
ozellikleri (demografik degiskenler) arasindaki
iligkiler ise en ¢ok arastirilan konular olarak ¢ikiyor
karsimiza. Bilgisayar kaygisimi tutumlar, etioloji* ve
sagaltim (tedavi) agisindan irdeleyen ¢ok sayida
arastirmaya da rastlamak miimkiin. Arastirma
bulgularina soyle bir gtz attigimizda bilgisayar
kaygisi tizerinde neden bu kadar duruldugu agik¢a
goriilmektedir. Bu arastirmalarin sonuglari,
bilgisayar kaygisinin, oldukca sik goriilen ve bireyin
yasamina olan etkileri agisindan hig de
kiigtimsenmeyecek bir problem oldugunu
diisiindiirmektedir. Deakin Universitesi'nde (2)
yapilan bir arastirmada her on 6grenciden birinin
bilgisayar kaygis1 yasadig1 bulunmustur. Rosen ve
Maguire (1) tarafindan yapilan ve 81 arastirma
sonucunu kapsayan bir meta-analiz ¢alismasinda da
orneklemin yaklasik % 10'luk bir boltiimiiniin ciddi
derecede bilgisayar kaygist yasadig: belirtilmektedir.
Kadinlarin erkeklere oranla goreceli olarak daha
fazla bilgisayar kaygis1 yasadig1 ve yas degiskeninin
bilgisayar kaygis1 konusunda istatistiksel olarak
anlaml olmadig1 arastirmanin diger 6nemli bulgular:
arasinda yer almaktadir. Arastirma 6zetle, cinsiyeti
farketmeksizin her yas grubundan insanin bilgisayar
kaygis1 yasayabilecegini vurgulamaktadir. Bilgisayar
kaygisinin demografik ve kisilik 6zellikleriyle iliskili
oldugunu rapor eden birgok bilimsel ¢calisma
bulunmaktadir. (3,4)

Bilgisayar kaygis1 nedir?

Maurer (6) bilgisayar kaygisin “bireyin
bilgisayar teknolojisini kullaniyor oldugunu
diisiindiigtinde veya gercekten bilgisayar kullandiginda
yasadigr endise ve korku” olarak tanimliyor. Bilgisayar
kaygisi bireylerin yogun olarak engellenme™,
saskinlik ve kolay uyarilabilirlik™ yasamalarina
neden oluyor ve bunlar panige neden olabiliyor.
Hayal kiriklig1, utanma ve basarisizlik korkulari, bu
insanlarin sikca yasadiklar: olumsuz duygulardan
sadece birkac1. Bilgisayar kaygisinin fiziksel
belirtilerine gelince; terleme, ellerde nemlenme, karin
agrisi, nefes darlig1 ya da boguluyor gibi olma hissi,
carpint1 ve dudaklarda gerilme gibi bilinen kayg:
belirtileri sayilabilir. Fajou (2), bilgisayar kaygisinin
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yasandigl durumlar ve bu durumlara iliskin
duygulanimlar: gozden gecirdigi calismasinda;
konusunda yasanan basarisizliga ait diisiincelerden
ve bilislerden kaynaklanma egiliminde oldugunu
belirtmis ve bu durumlara agiklayict 6rnekler
getirmistir. Dogru oldugu bilinen bir seyin
kabullenilmesinde zorluklarm yasandigi durumlar
¢abuk uyarilabilirlige 6rnek olarak verilebilir.
Bilgisayarlarin bazi seyleri neden ve nasil yaptiginin
ya da neden belirli yonde tepkiler verdiginin
anlagilmadig: yani daha genel bir ifadeyle
bilgisayarin isleyis ilkelerinin bilinmedigi
durumlarda bireylerin ¢abuk uyarilabilirlik /
kizabilirlik yasama olasilig1 oldukga ytiikselmektedir.
Tekrarlanan basarisizliklar ise engellenme
duygusunun yasanmasina neden olabilecek
durumlardan biridir. Hgilenilen konuda karsilagilan
giicliikler veya bilgisayarlarin teknik problemleri
nedeniyle bireyler sikca sorunla karsilasmakta,
bunun sonucunda da engellenme duygusu
yasamaktadirlar. Diger yandan, engellenmenin,
¢abuk uyarlabilirligin ve saskinligin, bilgisayara
iliskin kavrayisin ve pratigin artmasiyla birlikte
ortadan kalkacag diistincesi bir¢ok uzman
tarafindan kabul gormektedir.

prought heme
an@gse!i%ei' it ot
of nere! Getit outof
verel ! !

Memssaer ag

151882, Dawle: Flarnar
—

- Eve bir fare mi getirdin? Onu ¢abuk buradan ¢ikar!
Bilgisayar kaygis1 m1 bilgisayar fobisi mi?

Bu bilgiler 151g1nda bakildiginda 6zgiil
fobilerle bilgisayar kaygisi olarak tanimlanan olgu
arasinda birtakim benzerlikler oldugu
goriilmektedir. Ozgiil fobilerin 4 6nemli 6zelligini
soyle siralayabiliriz:

(1) bir nesne veya duruma kars1 duyulan
1srarc1 ve rasyonel olmayan korku,

(2) bu nesne veya ortamdan kaginma istegi,

(3) bu durumdan kaynaklanan 6nemli
derecede duygusal rahatsizlik ve

(4) bu korkunun akildis1 oldugunun birey
tarafindan bilinmesi.

Bilgisayar kaygisi olan bireylere bakildiginda
bu kriterlerin hepsini karsiladiklarini gérmekteyiz.

olumsuz duygulanimlarin, verileni anlamak

Diger yandan 6zgiil fobilerde goriilen rasyonel
olmayan korku ile bilgisayar kaygisinda sozii edilen
korku arasinda birtakim farklar bulundugu
distintilebilir. Bu fark, bilgisayar fobisi
(computerphobia veya cyberphobia) ve bilgisayar
kaygisinin nedenleri sorgulandiginda anlaml bir
degisken olarak karsimiza ¢ikmasa da, problemin
belirlenmesi ve dolayisiyla sagaltimi acilarindan
onemlidir.

Bilgisayar kaygisi olan bireylerin, onlar1
bilgisayardan tamamen uzak tutacak bir korku
yasamadiklarini, ama bilgisayarla yapilmasi gereken
isleri elde yapmak veya baskalarina yaptirmak gibi
kacinma davranislar1 gostereceklerini tahmin etmek
zor olmayacaktir. Bilgisayar kaygisi yasayan bireyler,
bilgisayar basinda calisirken genel bir huzursuzluk
ve endise yasamaktadirlar. Buna karsin bilgisayar
fobisi yasanan durumlarda, birey bilgisayar
gordiigiinde veya kendisini bilgisayar basinda iken
distindtigiinde panik yasamaktadir ve yogun
kacinma davranislar: gostermektedir. Burada
vurgulanmak istenen ana tema ise; bilgisayar kaygist
yasayan bireylerin bilgisayar basinda iken sergileyecekleri
davraniglarin, bilgisayar fobisi yasayan bireylerin
davraniglart kadar digardan gozlenebilir olmamas: riskidir.
Okul ve dersane gibi, 6gretmenlerin sorunlarin
tesbitinde ve ¢6ziimiinde 6nemli rol oynadiklar
egitim ortamlarinda yukarida belirtilen risk daha da
onem kazanmaktadir. Ciinkii yas, akran grubu ve
sosyal baski gibi birgok nedenden dolayi, 6zellikle
ogrenciler yasadiklar1 sorunu dile getirmekten
cekinebilirler. Bu ytizden bilgisayar egitimi ve
bilgisayar destekli egitim alaninda hizmet veren
egitimcilerin, ayni zamanda anne babalarin
bilgisayar kaygisim yakindan tanimalar ve
belirtilerini tesbit edebilmeleri, hem uygun miidahale
yolunu izleyebilmeleri hem de sorunu yasayan
ogrencilerin egitimden daha etkin yararlanabilmeleri
icin ¢ok 6nemlidir.

Giintimiiz yasam kosullar1 ve 6zellikle
Ttirkiye ele alindiginda, bilgisayarlarla yogun iligki
icinde bulunan gruplardan bir tanesini de
ogrencilerin ve 8gretmenlerin olusturdugunu
gormekteyiz. Her ne kadar elimizde
glvenebilecegimiz istatistiksel veriler olmasa da
tiniversitelerde, kolejlerde, bazi devlet okullarinda ve
yeni de olsa birtakim okul 6ncesi egitim
kurumlarinda giderek artan oranda bilgisayar
kullanim1 oldugunu biliyoruz. Bu tablo, 6grenci ve
ogretmenleri bilgisayar kaygis1 agisindan, en azindan
bugitin i¢in bir risk grubu olarak diistinmemize neden
olmaktadir. Diinya psikoloji literatiirtinde de bu
diistinceyi destekleyecek bulgulara rastlanmaktadir.
Ornegin Bradley ve Russell (1), Avusturalya’da
yaptiklari ve 350 6gretmeni kapsayan ¢alismalarinda,
ogretmenlerin % 30'unda bilgisayar kaygisini isaret
eden belirtiler oldugunu rapor etmektedirler.
Teknolojik agidan bizden oldukga ileri durumda
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oldugunu bildigimiz Avusturalya’dan gelen
sonuglari, Ttirkiyenin sahip oldugu egitim
teknolojisini diistinerek gozden gecirdigimizde
dgrenci ve 6gretmenlerimiz i¢in duydugumuz endise
hakli temellere oturmakta ve belki de bu konuda
ilerde yasabilecegimiz sorunlara kars1 simdiden
onlem alma yoniinde acik sinyaller vermektedir. Bu
noktada, egitim ortamlarinda bilgisayar kaygisina
neden olabilecek etkenleri gozden gecirmek uygun
olacaktr.

Ogrencilerde kargilagilan bilgisayar
kaygisinin en 6nemli nedenlerinden bir tanesinin
ogrencilerin {izerindeki zaman baskis: oldugunu
goriiyoruz (2). Uygulanmasi gereken miifredatin
ongoriilen zaman iginde yetistirilmesi, sinavlarin
yapilmasi gibi zamana bagli aktiviteler, bir aciliyet
mesajl tasimakta ve bu mesaj 6grencilere sozli ve
s0zstiz iletisim kanallar1 araciligryla iletilmektedir.
Bir¢cok durumda bunun tiretimi ketleyici oldugunu
soyleyebiliriz ¢linkii zaman baskisi, zihnin verilen is
tizerinde rahat ¢alismasini engellemektedir. Ayrica
zaman baskis1 6grencileri problem ¢6zme metoduyla
ogrenmekten alikoymaktadir. Zaman baskisinin
yogun olarak hissedildigi durumlarda insanlar
ogrenilecek konu tizerinde diistinmek yerine konuyu
kisa stireli hatirlamalaria yardimci olacak metodlar
denemektedirler. Boyle bir ortamda etkin ve verimli
bilgisayar 6grenimi yapilmasini beklemek giic
olacaktr.

Bilgisayar kaygisinin bir baska nedeni ise
ogrenme ortamndaki otorite figiirlerinin varligidir.
Ctinkii 6gretmen “dogru” ve “yanlis” yargilarinda
bulunabilecek bir otorite kaynagidir. Ogretmenin
konu tizerindeki hakimiyeti, bir yetiskin olarak
ortamda bulunmasi ve tasidig1 6gretmen unvanindan
kaynaklanan stattisti, 8grenciler tizerindeki otorite
figiirti algisim ti¢ ayr1 yonden desteklemektedir. Bu
durum, bilgisayar kaygis1 yasayan ve zaten
tizerlerinde zaman baskis1 hisseden dgrencilerin
iginde bulundugu durumu zorlastirabilecek,
psikolojik baskiy1 arttirabilecek ve panige neden
olabilecek bir etkendir. Ogrencilerin yasadiklar:
bilgisayar kaygisina neden olabilecek etkenlerden en
onemli goriinen ikisine kisaca degindikten sonra
ogretmenlerimize yardimci olabilecek ve bugtine
kadar karsilagsmamuis olsalar bile bundan sonra
karsilastiklarinda, bilgisayar kaygisina nasil
yaklasabilecekleri konusunda yararlanabilecekleri bir

bakis agis1 sunmak icin iyi bir noktaya geldigimiz
diistincesindeyim.

Bu noktada, problemin duygusal yoniiniin
agir bastigini ve dikkatli bir gézlemle bu duygusal
deneyimin davrans tizerindeki etkilerinin tesbit
edilmesi gerekliligini vurgulamak gerekmektedir.
Kolayca tahmin edebileceginiz gibi 6grenciler, daha
once de deginilen sosyal baski, utanma gibi birgok
nedenden dolay1 problemi size dogrudan agmaktan
kagmabilirler ve bu da zamaninda tesbit edilemeyen
bircok problem gibi kaygi probleminin de giderek
biiyiimesine neden olabilir. Diger yandan,
ogretmenlerimizin egitim alamindaki tecriibe ve
sezgileriyle birlestiginde, bilgisayar kaygisi yasayan
ogrenciler i¢in yapabilecek yardimi olabildigince
zenginlestirebilecek birtakim bilgileri burada kisaca
Ozetlemenin yararli olacag1 inancindayim.

Neler yapilabilir?

Sizlerin de bildigi gibi, 6grenme ortaminda
rekabeti geri planda birakan, isbirligini pekistiren
davranislar ve yonergeler rahat bir calisma ortami
sunmaktadir. Boyle bir ortam birgok 6grenciye
bilgisayar kaygisini ciddi bir soruna déntismeden
asma olanag) saglayacaktir. Kaygiy1 azaltmak igin
izlenebilecek stratejilerden bir digeri de kaygisi olan
ogrencilere “basar1” hissedecekleri basamaklarda
egzersiz yaptirmak, bilgisayarda belli bir yetkinlik ve
ozgiiven kazanmalarindan sonra daha karmasik
basamaklara gecmektir. Ogrencilere, hata
yapabilecekleri ve bunun dogal oldugu yontinde
acgiklamalarda bulunmak hem onlarin hata yapma
konusunda esnek olmalarmi saglayacaktir, hem de
otorite figiirti olarak 6gretmenin de bdyle bir
esnekligi oldugu mesajini vererek kaygiy1
azaltacaktir. Herhangi bir egitim ortaminda,
motivasyonu artiran en verimli 8gretim bigiminin
basariy1 6diillendirmek oldugu unutulmamalidir.
Oysa, 6grenciyi basarisiz oldugu durumlarda
uyarmak, basarili oldugu durumlarda ise
odiillendirmemek ve geribildirim vermemek siklikla
karsilasilan bir 6gretim hatasidir. Bu yolla 6grenciye
verilen mesaj “sen bunu beceremiyorsun”dan baska
bir sey degildir. Egitimde bu tiirden yaklasimlarin
onemli bir motivasyon kaybina neden olacagy agiktir.
Dolayisiyla da 6grencilerin isteksizlik, ilgisizlik, 6z-
gtiven kaybi gibi istenmeyen duygular yasamalari
beklenmeyen bir sonug olmayacaktir. Bu nedenle
basarinin ddiillendirilmesi (6rnegin; aferin, ¢ok giizel
gibi) kayginin azaltilmasi ve performansin artmasi
agisindan ¢ok onemlidir. Ttim bunlara ragmen
bilgisayar kaygis1 yasadigini tesbit ettiginiz
ogrencilerin kaygilarini asmalari icin yapacaginiz,
tamamu iyi niyet tirtinti miidahaleleriniz bazen
istediginiz olumlu sonuglar: vermeyebilir. Bu gibi
durumlarda ise okuldaki rehberlik servisi veya bir
psikologla isbirligi yapmak, 6grencilerinizin
problemini ¢6zmek igin atacaginiz en iyi adim
olacaktr.
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Egitim sektortinde bilgisayar kaygis1 yasayan
tek grubun 6grenciler olmadigini, 6gretmenlerin de
bilgisayar kaygis1 yasayabileceklerini daha tnce
belirtmistim. Bradley ve Russell (1), 6gretmenleri
kapsayan ¢alismalarinda bu diistinceyi destekleyen
bulgular aktarmaktadirlar. Arastirma sonuclari,
dgretmenlerin bilgisayara yonelik {i¢ farkl tipte
kayg1 yasadiklarini gostermektedir. Bunlardan ilki,
yazarlarin “zarar verme kaygis1”(damage anxiety)
olarak adlandiklar1 kaygi tipidir. Zarar verme kaygis1
bilgisayarmn donanim ve yazilimina verilebilecek
herhangi bir zarara yonelik diistincelerden
kaynaklanmaktadur. Tkinci tip kaygi ise “gérev
kaygis1”dir (task anxiety). Bu tip kaygimnin kokeninde
ogretmenlerin bilgisayar tabanli islerde yeterince
etkin olamadiklar1 diistinceleri yatmaktadir.
Arastirmada tanimlanan tigtincii tip kaygi ise “sosyal
kayg1”dir(social anxiety) ve adindan da
anlasilabilecegi gibi 6gretmenlerin bilgisayarla
calisirken giiliing duruma disttikleri yontinde
kendilerine asiladiklar1 olumsuz diisiincelerden
kaynaklanmaktadir. Arastirma bulgular tizerinde
biraz distintldugiinde, farkl bir kilttirde yapilan
bir arastirma olmasina karsin bulgularin, bilgisayarla
yeni tanismakta olan birgok kiilttirde elde
edilebilecegi diistincesine kapilmamak elde degil gibi
goriiniiyor. Egitim sektortinde bilgisayar kullanimini
arastiran ve burada kisa alintilarda bulundugum
calismalar ¢ok kisith bilgiler vermelerine ragmen, bu
bilgileri gozlemlerimizle birlestirdigimizde, egitim
alaninda ¢alisan personele yeterince bilgisayar
egitimi verilmedigi stirece bilgisayar kaygis1 gibi
sorunlarin ¢dziimiinde yetersiz kalmacag duistincesi
bir kez daha anlam kazaniyor. Burada yazilanlardan,
egitimin bilgisayar kaygisi veya bilgisayar
kullanimuyla iliskili diger sorunlar: tamamen
¢ozecegi ¢ikariminin yapilmamasi gerektiginin altin
cizmek gerekiyor. Bu yazida sorunun ¢ok kisitli bir
boliimiine deginildigini, sorunun olusumunda ve
¢oziimiinde rol oynayabilecek bagka bir¢ok etkenin
ele alinmadigini animsatmak isterim.

Bilgisayar kaygisinin sagaltimina gelince;
diger kayg1 bozukluklarinin sagaltiminda kullanilan
bilissel yeniden yapilandirma, sistematik
duyarsizlastirma, gevseme egitimi gibi biligsel ve
davranigsal yontemlerin kullanildigini goriiyoruz.
Ister klinik tabanli bir sagaltim stirecinde olsun, ister
bir yakinimizin kaygisini azaltmak icin ¢abaliyor
olalim “bilgisayar kullanmaya gerek yok”, “artik
benden gecti” veya “bilgisayarin kontrolii bende
degil” (5) gibi kagcinmay1 hakli gostermeye ¢alisan
savunmalar sikca karsilacagimiz direng noktalar1
olacaktir. Stiphesiz, izlenen yontem ne olursa olsun,
bilgisayarla olan etkilesimi arttirmak (dolayisiyla
kac¢inmayi azaltmak, sonra da engellemek) ve
sonugta sikintisiz bir sekilde bilgisayarin sundugu
kolayliklardan faydalanilmasim saglamak bilgisayar
kaygis1 konusunda ulasmak istedigimiz en son
noktadir. Burada anlatilanlara bakarak, eger
bilgisayar kaygis1 yasayanlardan biri oldugunuzu

diistintiyorsaniz, umutsuzluga kapilmaniz i¢in hicbir
neden olmadigini artik biliyorsunuz. Problemi
¢6zmek icin atilacak kiigiik adimlarla alinacak ¢ok
biiyiik mesafeler oldugunu yine de hatirlatalim.
Sonug olarak, bilgisayar kaygisinin ¢ok farkl
ortamlarda karsilasilabilen bir problem oldugunu
sOyleyebiliriz. Herkesin bilgisayar karsisinda aynm
etkin tavri gosterebilecegini beklemek ve kabul
etmek ne kadar yersiz bir diistinceyse, bilgisayar
kaygis1 yasayan bireylerin bilgisayardan daima uzak
kalacaklar1 diistincesi de o kadar yersiz bir diistince
olacaktir. Bu yazinin temel amaci bilgisayar
kaygisinin nedenleri, belirtileri ve 6zellikle ¢oztimii
konusunda kisa bir bilgilendirme yapmakt.
Yapilabilecekler konusunda umutsuzluga
kapilmamiz igin hicbir neden olmadigin artik
biliyoruz. Bilgisayar kaygisini da yasamin diger
alanlarinda yasadigimiz kaygilar gibi ele aldigimizda
¢ozlim icin atilabilecek ilk adimin “yapilacak bir
seyler mutlaka vardir” diye diistinmek oldugu
konusunda hepimizin hemfikir oldugunu
diistintiyorum.
*  Etioloji (etiology): Bir hastalik veya bozuklugun
olusumuna ve gelisimine etki eden tiim faktorler.
** Engellenme (frustration): Amaca yonelen fiziksel
davrarus veya bilissel siirecin bloke olmasi ve bunun
sonucunda yasanan duygudurum.
“* Kolay uyarilabilirlik (irritabiliy): Bireyde
gozlemlenen yogun tepkisellik, uyarima asir1
duyarhilik.
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Bu Internet Sitesinde “ya da” Her Zaman Ayn Yazilir

info@elyadal.org

Elestirel - Yaratici Distinme ve Davranig Arastirmalar Laboratuvari

Internet kullanimi hayatimizin her
asamasinda stirekli artan bir 6nem kazanirken,
Tturkge icerikli internet sitelerinin de sayilarmin
artmasi olduk¢a memnuniyet verici. Bu artisin
kazanglarmin yanisira, 6zellikle "chat Tiirkgesi"
olarak adlandirilan yeni bir dil (!) de ortaya gikt1.
Sadece sohbet programlarimda degil, ayn1 zamanda
internet sitelerinde de oldukca bozuk bir Tiirkge ile
karsilasmak ¢ok siradan oldu.

ELYADAL olarak, hem kendi
olusturdugumuz internet sitemizde hem de
Laboratuvarmizin resmi yayin orgam PiVOLKA'da,
Tiirkce'nin diizgiin kullanimu ile ilgili olarak
elimizden geldigince dikkatli davranmaya
calistyoruz. "Bu Internet Sitesinde 'ya da' her zaman
ayr1 yazilir" slogani bu konuya dikkat ¢gekmek
amaciyla kullamilmaktadir. Yazili ve gorsel basinda,
internet tizerinde ya da diger kaynaklarda bir anda
her seyi diizeltme sansimiz olmadigini biliyoruz,
ancak hig¢ degilse bu konuda bir hassasiyet
yaratabiliriz umudu tagiyoruz.

Yukarida gormiis oldugunuz slogam kendi
internet sitenizde kullanir ve bu sayfaya baglanti
verebilirseniz ¢ok sevinecegiz. Baglanti adresi olarak

http:/ /www.elyadal.org/ya_da.htm adresini
kullanabilirsiniz. Bu sayfanin altinda bu slogana
destek veren internet sitelerinin adreslerini de
duyuracagiz, bu ytizden desteginizi ve desteginize ev
sahipligi yapan internet sitenizin adresini bize
iletmeniz gerekmektedir. Ek olarak, "ya da" baglacini
"yada" olarak yazan internet sitelerini de bize
bildirirseniz, onlara bu konuda geribildirim verme
gorevini de severek tistleniriz.

Asagidaki Internet Sitelerinde de "ya da" Ayr1
Yazilmaktadir

01. Okan Cem Cirakoglu'nun Kisisel Internet Sitesi
02. yenibir.com Internet Sitesi | Hiirriyet

03. N. Can Okay'in Kisisel Internet Sitesi

04. anketler.net

05. Kiirsad Demirutku'nun Kisisel Internet Sitesi
06. Bagkent Universitesi, Bilgisayar Mithendisligi
Bolumi

07. Dogan Kokdemir'in Kisisel internet Sitesi

08. Baskent Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakdiltesi

09. Zuhal Yeniceri'nin Kisisel Internet Sitesi

10. Turk Psikologlar Dernegi

11. my vosvos page ([lker Ering)

12. Tamer Beler'in Kisisel Internet Sitesi

13. Toplumsal Gelisim Platformu

14. TurkeyChat.Net

N. Can Okay, “Kap:”, 2003
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N. Can Okay, “Ortakéy, Nazar”, 2003

Baskent Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Baglica Kampiisii, Eskisehir Yolu 20. km
Ankara

Tel: 0312-2341010/ 1726 - 1674 - 1721
Faks: 0312 - 2341043
e-posta: info@elyadal.org

www.elyadal.org
www.pivolka.com
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